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L Informacje o jednostce
Nazwa - FORPOSTA 5.A.
Adres - 40-129 Katowice ul. Misjonarzy Oblatow 11
Forma prawna - Spotka Akcyjna
Przedmiot dzalalnogc - Pozostala dzialalnoscé pocetowa 1 kurierska
Skiad zarzadu - Tomasz Kusmierski — Prezes Zarzadu,

FPosiadane oddzialy i ich siedziby - Spdtka nie posiada oddziatow,

II. Opis zmian, ktore nastgpily w roku sprawozdawczym

W roku sprawozdawczym 2015 nie nastapily znaczace zmiany.
W sklad Rady Nadzorcze] Spolki wchodza osoby: Kusmierski Czeslaw, Sabowicz
Przemystaw, Kurpeta Katarzyna, Kubisz Mirostaw, Bak Marcin.

II. Ocena uzyskanych efektéw i prrewidywany rozwd| (sprzedaz,
produkcja, personel]

W 2015r Spotka realizowala strategic rozwoju polegajacyg na lokalnych odbiorach i
doreczeniach korespondencji oraz przesylek pocztowych. Spélka starala sie takze
rozszerzad zakladany pierwolnie zakres dzialania o usluge doreczen korespondencii
na teren calego kraju i za granice. Prowadzone byly rowniez negocjacie, na bazie
ktorych nawiazano wspolprace z kontrahentami oraz operatorami w kwestii
partnerstwa micdzyoperatorskiego 1 podwykonawczego. Jednak niezaleinie od
naznaczonej strategii, w celu poprawienia wynikdéw finansowych Spolki Zarzad
podjal liczne, praktyezne, dodatkowe kroki m.in., rozpoczat aktywne przygotowania
do uczestnictwa w wybranych zaméwieniach publicznych, gdzie Spolka mogla z
powodzeniem wykorzystywad swdj ogromny potencjal. Efektem tych prac byly i sa
licene realizacje uslug doreczeniowych na podstawie wygranych przetargow w wielu
rejonach Polski. Dzieki temu w drugiej polowie roku uzyskano wymierne rezultaty
w postaci znaczacych werostow przychodéw i w efekcie zyskdw firmy. Zachgcona
sukcesem Spolka weigg aktywnie uczestniczy w ofertowaniu w ramach oglaszanych,
kolejnych preetargdw, majac na celu zwiekszanie przychodow i zyskdw rowniez z
tytuhu tego redzaju dzialalnodci w obecnym roku. Sytuacja finansowa Spotkd ulegla
poprawie dzieki podjetym krokom takie w sferze podwykonawczej. Zaktywizowano
réwnies dzialania na rzecz Swiadezenia uslug  brokerskich. Kolejne,
zaimplementowane oraz planowane aktyvwmosci powinny wplynaé na zwigkszenie
zyskéw w nastepnych okresach rozliczeniowych, Oprécz wysilkdiw zwiszanych z
uzyskaniem satysfakcjonujacych preychoddw Spatka z powodzeniem wprowadzila w
fveie plan redukcji kosztdw. Zarzad podjal konkretne dzialania ograniczajace
biezace koszty dzialalnogci, m.in. zZmniejszenic poziomu  zatrudnienia,

%.



wypowiedzenie nierentownych umdw, bez ktorych firma byla w stanie realizowad
podstawowe cele. Rownolegle do realizowanej strategii oraz niezaleinie od powyiej
opisanych krokow Spdlka wciaz wprowadzala i na biezaco opracowuje wciaZ nowe
rozwiazania, aby realizowac jak najwyissy poziom przychodiw w nadchodzacych
latach

Przez caly ckres 2015r podobnie jak w roku poprzednim Spélka czynila rownic:
aktywne wysilki na rzecz pozyskiwania umow na obsluge pocztowa, szezegilnie
klientéw korporacyjnych, ktorych cechuja znaczne wolumeny do realizacji. W roku
2015 rynek pocztowy W tym scgmencie jednak nadal gléwnie ograniczal sig w
prakivee do dwdch podmiotéw wiodacych. Dlatego weigi pomime atrakcyjnych cen
oraz zindywidualizowanej oferty znaczacy klienci niepubliczni nie byli jeszcze gotowi
by zaulaé rozwiazaniom kolejncgo alternatywnego operatora w branzy pocztowej. Co
za tym idzie ten wainy segment klienta nie preckazywal do obslugi przesylek na
oczeldwanym przez Spotke poziomie wolumenowym. Duse zgnaczenie miala rownie
dynamiczna kontrofensywa rynkowa operatora publicznego. Skutecznym dla Spalla
w takich akolicznodcisch rozwiazaniem statlo sie aktywne uczestnictwo w
zaméwieniach publicenych. W chwili obecnej deieki zdecydowanic lepszej sytuacji
Spotki mozna kontynuowaé z powodzeniem podwykonawczy forme dzialania, ktora
okazala sie skutecrna dla dalszego rozwoju Spotki tj., oprocz ukierunkowania
dzialan firmy na konsekwentne realizowanie zaloone strategii od momentu
rozpoceccia dziatan koncepcyjnych poprzez wysilki na rzecz pozyskiwania stalych
uméw kliencldch o znacznyeh wolumenach, zaklada sie rownie: budowanie
wolumendw przeznaczonyvch do dorgczen w kolegjnym roku poprzez dzialania
polegajace na zaktywizowaniu wspolpracy miedzyoperatorskiej z liderami rynku,
brantowych ustug brokerskich, aktywnym uezestnictwie w wybranych, branzowych
zaméwieniach publicznych, partnerstwa w doreczeniach kurierskich oraz celowych
umowach konsorcyjnych w ramach projektéw branzowych.

Dzieki wysitkom sprzedazowym i wprowadzonej polityce ograniczania kosztéw udalo
gie w spos0b bardzo znaczacy ograniczyc strate spolki z -1 033 244,08 =zl na koniec
2014r do poziomu blisko uzyskania zysku, czyli -38 803,62 =zl na koniec 20135r,
oraz osiagnieto zdecydowany wzrost preychodéw netto 2 poziomu 572 666, 47zl na
konice 2014r. do wysokosci 1 324 012.09 21 na koniec 2015 r. = czego wigkszose
czesé uzyskano w drugiej polowie roku. Zarzad informowal w poprzednim
sprawozdaniu rocznym, if w zwiazki z niezadawalajaca sytuacje finansows Spotki
podejmic  szereg dziatan, ktore powinny w kolejnych okresach poprawic
zdecydowanie rezultaty fnansowe Spolki, Obeene wyniki Spotki wskazuja, e
Zosona wowezas deklaracje stala sig faktem. Zarzad ma nadzieje dalsze wzrosty
przychoddw i osiagnigcie zyskow w roku biezacym bazujac oprdcz sprzedaly
bezposredniej na aktywnym uczestnictwie w branzowych, dilugoeterminowych
zgaméwieniach publicznych, w ktérych to dzialaniach Spolka ma ogromne
dodwiadezenie, Takie zalofenie powinno byc istotnym czynnikiem stabilnego
werostu przychodéw i zyskéw w nadchodzacych okresach. W przypadku osiagniccia
zakladanego rozwoju w ramach podjetych krokow Spolka zamierza ewickszad
zatrudnienie oraz stawiaé¢ na polityke rozwoju w opozygji do planu oszezednoscl.

W roku sprawozdawczym Forposta S.A. z tytulu swiadezenia uslug doreczen i
kolportazu osiagnela obroty w wysokosci 1 249 215,33 zl, Dzialalnosé Spatki w
dalszym ciagu koncentrowala si¢ na rynku krajowym. Spélka na dzien 31.12.2015
roku zatrudniala 3 osoby w ramach umowy o prace.



Plany na lata 2016-2017 zakladaja:

- stabilna, konsekwentna kontynuacia strategii rozwoju w  dynamicznie
zmieniajacym sie otoczeniu biznesowym branzy

- aktywne uczestniczenie w brangowych zamdwieniach publicenych na terenie
catego kraju

- $wiadczenie ushug doreczen pocztowych w ramach wspdlpracy micdzyoperatorskiej
na terenie calego kraju,

- $wiadczenie ushag brokerskich w dorgczeniach pocztowych i kurierskich
- wspdlpraca partnerska w dzialaniach na rzecz realizacji ushug kurierskich
- eksport ustug oraz pozyskanie rynkow zagranicznych pod uslugi Spolki

. rogwakenie mozliwosei uruchomienia innowacyjnych technologicznie projektow
brangowych w projektach konsorcyjnych. w zalegnosci od pozyskania na ten cel
funduszy unijnych i realizacji umow partnerskich

IV. Wazniejsze osiagniecia w dziedzinie badan i rozwaju

Spolka kontynuuje strategie peine transparentnosci dzialaf zwigzanych 2 roZWOjem
uslug i aktywnosci operacyjnej. Na bazie konstrulicji  zaawansowanego,
zintegrowanego systemu doreczen opartego na clektronicenych systemach obshugi
paczek, listow oraz przesylek awizowanych rezszerzono funkcjonalnosci niektérych
moduléw. Aktualizacja wynikala z rosnacych potrzeb klienttdw zidentyfikowanych
wraz z rozwojem rynku. W chwili obecnej poszczegolne moduly projektu, w ramach
proponowanych rozwiszan sa do dyspozvcii klientéw wg ich zapotrzebowan.

V. Aktualny i przewidywany stan majgtkowy oraz sytuacja finansowa

Na dzienn 31.12.2015 r. sytuacja majatkowa i finansowa spotki przedstawiala sic
nastepujaco:

Majatek Spolki

Aktywa trwale: 1208943,32

Aktywa obrotowe: 961657,73

Aktywa razem: 2170601,05

Wyniki finansowe Spotki

Przychody ze sprzedazy: 1324012,09
Pozostate przychody operacyjne: 512700,17
Przychody finansowe: 9,34

Przychody razem: 1836721,60
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Koszty deialalnosci operacyjnej: 1768398,12
Pozostale koszty operacyjne: 105576,42

Koszty finansowe: 1550,68

Koszty razem: 1875525,22

Zysk/strata z deiatalnosgci operacyjnej: -444386,03
Zysk/strata brutto; -38803 62

Podatek dochodowy: 0,00

Zysk/strata netto: -38803,62

Wszelkie dzialania ktére Zarzad firmy Forposta S.A. planuje podjaé w 2016 1,
Zwiazane sa z popraws rentownosci oraz maja na celu osiagniccie dodatniego
wyniku finansowego oraz docelowo praywrocenie zaréwno wielkosci obrotow jaki i
poziomu zysku osiaganego w latach wezesniejszych.

Spotka w dajacej si¢ przewidzie¢ przyszlodci nic przewiduje innych istotnych zmian
stanu majatkowego opricz biczacych dzialan rwiazanych z ograniczaniem kosztow
na rzecz poprawy sytuacii finansowej Spotki

VL. Zdarzenia, ktére istotnie wplynely na dzialalnosé, czynniki
ryzyka i zagrozen.

W slad po uwolnieniu rynku pocztowege w 2013r i po wielu miesiacach
preygotowan Spolka uruchomila ushuge Poczty Misjsldej i Migdzymiejskiej. Spilka
przez ostatni okres koncentrowala sie na rozwoju ww, ushugi poprzez poszerzanie
struktur, wprowadzanic nowoczesnych narzedzi | rozwiszas, na pozvakiwaniu
nowych klientow oraz aktywnym udziale w zamdwieniach publicznych. Proces ten
byt kontynuowany w 2015 r. i jest rozwijany obecnie poprzez dzialania sprzedazowe,
projektowe  oraz elementy dodatkewych ushug branzowych o charakterze
zdywersyfikowanym. Wysitki te przynosza oczekiwane rezultaty ale nadal nie sa w
pelni zadawalajace glownie z powodu zmieniajacych sie dynamicznie uwarunkowsan
rynkowych w dopiere co uwolnionym rynku, pdzie nastapila polaryzacja dwéch
wiodacych operatordw i mimo atrakeyinych cen znaczacy klienci nie byli jeszcze
gotowi zaufa¢ rozwiazaniom kolejnego, alternatywnego podmiotu w  brandy
pocztowe], aby przekazywaé do obslugi przesytki na oczekiwanym przez Spolke
poziomie wolumenowym. Duie znaczenie miala rowniez agresywna polityka
sprzedazy i rozwoju konkurencyjnyeh podmiotéw wiodacych. W zwiagku z
zaistnialy sytuacja Spélka zmuszona byla z jednej strony podjad  dzialania
dywersyfikacji swoich ushig i szukania dodatkowych mo#liwoéci generowania
przychodu w nowo tworzacym sie, uwolnionym rynku oraz dzialan na rzecz
wspdlpracy migdzyoperatorskiej z podmiotami wiodacymi, a takie wprowadzeniern
nowych rozwiazari i projektéw branfowych. Z drugiej strony nalezalo podjad
dzialania zwinzane z ograniczeniem kosztéw prowadzenia dzialalnodci w taki
sposob, by nie wplywalo to na bie2aca dzialalnogé, jednoczednie dajac mozliwosé
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kontynuowania zamicrzoncgo przez  Spolke  kierunku rozwoju.  Pomimo
przemyslanego i dobrze przygotowanego planu dzialan majacych na celu uzyskanie
zadawalajacych wynikéw finansowych w 2016r, 2 punktu widzenia ryzyka i
zagroferi zwraca sig jednak uwage na fakt, Ze pomimo pozytywnego trendu w
wartodeiach bilansowych, rosnaecego obecnie poziomu przyvchodow z dziatalnodci
biezace] Spotlkki moga nastapic niecczekiwane 1 nieprzewidziane wydarzenia mogace
mieéd wplyw na dynamike rozwoju lub wrecz stanowié zagrozenie dla
funkcjonowania Spolki w zamierzony sposdb. Szereg elementdw moize wphmac na
powyisze: brak pozyskania znaczacych kontraktow, niewystarczajacy przeplyw
wolumendw z tytulu wspolpracy migdzyoperatorskiej oraz dziadan brokerskich, nie
podpisanie lub niewykonanie w naleiyty spostb umdéw wynikajacych z zamdwien
publicznych, brak ecfcktow z wysitkdw na rzecz eksportu ushig i pozyskiwania
rynkéw zagranicznych pod ushuge, nie realizowanic partnerstwa w dziedzinie
dorgezen kurierskich oraz uméw konsorcyjnych. Spdtka jednak, aby zapobiec takim
scenariuszom stara sie aktywnie | na biezaco minimalizowad czynnild ryzyka i
reagowad na biezaco, tak by wskazane elementy zagrozen wykluczac.

Gléwne ryzyka i zagroZenia na ktore jest narajona Spotki to:

1. Ryzvko pogorszenia sytuacji ekonomicznej w Polsce
Popyt na ushlugi $wiadezone przez Spélke w pewnym stopniu zalezy od opgolnej
koniunktury gospodarcze] w Polsce, Dzialalnodé Emitenta jest takie naraZona na
czynniki makroekonomiczne takie jak: poziom i dynamika PKB [ushugi pocztowe 3
gcisle powigzane z sytuagy ekonomiczna przedsiebiorstw oraz poziomem
konsumpcji spoleczenstwa - obnizenie wzrostu PKB mo#e spowodowad zmniejszenie
dochodow zakladanych przez Emitenta), Inflacja (niezalezna od spotki koniecznosc
podniesienia cen za ustugl lub obnizenic rentownosci Emitenta w celu utrzymania
konkurencyjnodci), Podatki (obciagenia podatkowe maja bezpodredni wplyw na
wyniki finansowe Emitenta ich podniesienie lub obnizenie beda mialy bezpodredni
wplyw na obnizenie lub podniesienie rentownosci Emitenta).

Niekorzysiny trend wyzej wymienionych czynnikow gospodarczych ma charakter
ogolnokrajowy, jest niezaleiny od dzialan spélki a takze trudny do przewidzenia.
Emitent poprzez stale posgerzanie swojej dzialalnosci ma = mozliwoesc
minimalizowania ewentualnych strat z tytulu wyzej wymicnionych czynnikiw
ryzyla.

2. Ryzyko zmienneg] sytuacji uwarunkowan rynkowych w wchodzacym rynku
jakim jest uwolniony rynek pocztowy

W zwiazlu z faktem, Ze rynek pocztowy zostal uwolniony dopiero w 2013r., z tego
powodu obszar dziatan ushig pocztowych w segmencie operatordw alternatywnych
jest rynkiem wschodzacym. W élad po liberalizacji naturalnie nasiepuja dynamiczne
rmiany zawiazane z ksztattowaniem sig¢ tego segmentu w kolejnych fazach rozwaoju.
Rynck moze rozwijad sie w sposdb nie zawsze przewidywalny, gdyi nie ma
historycznego odnognika, a doswiadczenia z otoczenia monopolistycznego doreczen




pocztowych i prognozy branzowe, dofwiadczenia innych krajow nie zawsze sa
wystarczajacym materialen do wykorzystania w aspekcie zachowarl uwolnionego
rynku lokalnego. Mo2e wiec nastapit zbyt du®e rozdrobnienie na nmku pocztowym
lub tez skrajnie - powrdt do zaufanej marki bylego monopolu, lub ograniczenie
rynku do dwoch wiodacych graczy. To wszystko ma wplyw na sytuacje Emitenta i
ma duge znaczenie w kwestiach zwigzanych z wynikami finansowymi Spélki.
Kierunek rozwoju rynku jest niezalesny od dzialand spolki, a takze nie latwy do
przewidzenia. Emitent jednak poprzez stale korekty dotyezace sposobu
wykonywania uslug oraz wskutek analiz skutkujaeych wprowadzaniem propozveji
ushug dodatkowych w ramach prowadzonej dziatalnogci stara sie minimalizowad
ewentualne straty z tytulu wyzej wymienionych coynnikdw ryzyka.

3. Ryzyko pogorszenia koniunktury w branizy pocztowej

Istnieje ryzyko, Ze popyvt na ushugi pocztowe lub przyngjmniej niektorych jej
scgmentach spadnie (rynek korespondencji listowej kurczy sig), co moie wplynad
na spadek dochodéw lub pogorszenie rentownosci Emitenta. Spotka zaklada, ze w
obecnych warunkach wplyw takiego zdarzenia byiby jednak mato istotny ze wzgledu
na otwarcie w 2013 r. rynku ushug pocztowych zastrzezonych do tej pory dla Poczty
Polskiej [dotyczy min. moz#liwosci doreczania korespondencji ponitej 50g dla
prywatnych operatordéw pocztowych). W deedszinic lekkich przesviek kurierskich
notuje sig zdecydowans tendencie werostowa, gdzie Emitent réwnie: dostrzega
mozliwosci wykorzystania zasobéw oraz stworzonych rozwiazan,

4. Ryzyko zwiazane ze wzmofonymi dzialaniami kenkurencgyi, szezegdlnie
obrona pozyveji lidera rynka przed utrata klientow

Wskutek otwarcia rynku pocztowege nasility sie dzialania wiodaeej konkurencji w
obronie portfolio obshugiwanyeh klientdw jak i dzialania na rzecz pozyskiwania
utraconyech  klientdw poprzez agresywna polityke cenows jak | poprzez
wprowadzanie oraz rozszerzanie palety nowoczesnyvch ushug. Istnieje rvzyko, iz
takie dzialania wisdacyeh podmiotéw, operujacyeh w ogromnej skali i z wielokrotnie
wiekszym budzetem beda na tyle skutecezne, aby blokowad pozyskiwanie | rozwdj
koleinego operatora pocztowego. Emitent dzialajac na rynku ogolnopolskim jest
poza tym naradony na powstajaca konkurencje zaréwno lokalng jak i ogdlnopolska
w zakresic swiadczonych ushlug. Dynamicznie rosnaey rynek oraz sam fakt
liberalizacji przyciaga rdwnies coraz wigcej firm cheacych zaistnie¢ w tym obszarze,
Jednak na przestrzeni lat Spolka na rynku stala sie w brangy rozpoznawalng marks
oraz rozwinela sieé wlasnych struktur dorgczeniowych dzialajacych na tercnic
dugych oérodkiow miejskich w catym kraju. Bardzo duza przewags Emitenta w
walce o klienta jest wysoka jakosé sSwiadezonych uslug, co moliwe jest w
szezegilnosei dzigki posiadaniu wlasnej bazy danych informacji geomarketingowych
mozliwosci monitorowania procesu doreczer przy zachowaniu atrakcyjnych cen.
Ponadto Emitent rozwinal sied zewnetrznych wykonawcow 1 podwykonawciw, co
istotnie zmnigjsza koszty stale zwiazane z utrzymywaniem wlasnej infrastruktury.




3. Ryvezvko wynikajace z braku oczeldwanvch efektow z wprowadzonych
krokdw, rozwigzan, projektdéw oraz pomysléw zwiazanych z wysitkami na
rzece uzyvskania oczekiwanych rezultatéw finansowych Spotkd, wlaczajac w
to deficyt #rddia dalszego, dodatkowego Anansowania, w dynamicznie
Zmicniajacym sig otoczeniu biznesowym uwolnione) braniy

Pomimo wemokonego wysilku, pelnegn zaangazowania, swiadomego 1 przemyslanego
raangaiowania Srodkow oraz mimo uruchomienia szerokiej gamy dostepnyvch
narzgedzi i rozwigzan jakimi Emitent jest w stanie dysponowacd istnieje ryzyko nie
uzyskania cfektow w postaci oczekiwanych wiynikow finansowych, W kontelkscie
Ogromu pracy organizacyijne] na posmiomie ogdlnopolskim, budewania wizeronku i
dwiadomosci marki, zaangazowania struktur sprzedazowych w ciagle zmieniajacym
sie rynku i potrzebie natychmiastowe] reakecji w postaci znaczacych wydatkow
operacyjnych 1 inwestyeyinych istnieje ryzvko niezrealizowania zalozonych celow
walkiutek wyczerpania drodkdw bedacych w zasiegu Emitenta oraz braku mozliwosci
uzyskania dodatkowego finansowania jalko narzedzie obrony w kwestil stabilnodc
spolla jak 1 samego roswoju w nieustannie zmieniajaeym sie otoczeniu rynkowym,
nacechowanym duzs potrzebs wydatkéw operacyjnych oraz kolejnych inwestyc,
Czyli elementow istotnych dla utrsymania sig Spolki na kenkurencyjnym rynku i
niecdzownych do dalszego rozwoju. Emitent poprzez stale poszerzanie swojej
dmalalnosci  oraz oferty w obszarach branzowych o mnigjszym  stopriu
zaanpaiowania inwestyeyjnegn ma modliwodd minimalizowania  wymienionych
cavnnikdw ryzvka. Takie wysitlkd Spotka czvni.

6. Ryzyko zwigzane ze zmianami przepisdw prawa w tym prawa podatkowego

Regulacje prawne w Polsce, a w szezegdlnodci polski system podatkowy, ulegaja
cigaglym zmianom, Niektore przepisy podatkowe nie zostaly sformulowane w sposab
dostatecenie precyzyjny. Interpretacje przepisiw podatkowych ulegaja cezestym
zmianom, a praktyka organdw skarbowwych oraz orzecsnictwo sadowe w sferze
opodatkowania, s w dalszym clagu nigjednolite. Zachodzi konieczhodé ponoszenia
kosztow monitoringu zmian legislacyinych oraz dostosowywania dzialalnodci do
zmienigjgeych  sie  przepisdw. Istnieje ryzykoe rozbieinogci interpretacyjnych
przepisiw prawa dokonywanyvch przez Spolke oraz organy administracji. Emitent
nie moze wykluczye wystapienia w przyszlosci zmian w przepisach prawa, w tym
zmian systemu podatkowego, ktdre moga mieé¢ negatywny wphw na dzialalnosé
Emitenta.

7. Ryzyko zwigzane z sankcjami administracyjnymi zwiazane z naruszeniem
ustawy o ochronie danych osobowych

Na podstawie art. 18 ustawy 2 dnia 27 sierpnia 1997 o ochronie danych esobowych
(Dz. U, 1997 r. Nr 133 poz. 883);

W przypadku naruszenia preepisow o ochronic danych osobowych Generalny
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Inspektor z urzedu lub na wniosek osoby zainteresowanej, w drodze decyzji
administracyjnej, nakazuje przywrocenie stanu zgodnego z prawem, a 2w
sZczegdlnosci:

1} usunigcie uchyhieti,

2} uzupelnienie, uaktualnienie, sprostowanie, udostgpnienie lub nieudostepnienie
danvch osaobowych,

3] zastosowanie dodatkowych drodkéw zabezpieezajacych zpromadzone dane
osobowe,

4] wstrzymanie przekazywania danych osobowych do parfistwa trzeciego,

5| zabezpieczenie danych lub preekazanie ich innym podmiotom,

6] usuniecie danych osobowych.

MNie mozna wykluczyé, fe w preypadku naruszenia przcpisow o ochronie danych
osobowych powyisze sankcje zostana zastosowane w stosunku do Emitenta, co
moze wphynaé negatywnie na ich dzialalnosc, przychody i wynild

#, Ryvzylko zastosowania wobec emitenta sankcji administracyinych zwiazanych
Z MArUSZENIem Ustawy praws pocztowe

Na podstawie art. 126 ustawy 2 dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe
Dz U.2012.1529)

I. Karze picnigineg podlega podmiot, kidry:

1} wykonuje dzialalnos¢ pocztows bez wymaganege wpisu do rejestra; 2) nie udziela
informagji lub nie dostarcza dokumentéw, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1, art. 43 ust. 11 5,
art, 50, art. 86 wst. L, art. 112 ust. 1; 3) stosuje znaki oplaty pocztowej niezgloszone do
wykazu znakiow oplaty pocztowej lub znaki niezgodne = wymaganiami ustawy:; 4) bedac
operatorem pocziowym narusza obowiazek zachowania tajemnicy poczlowe]; 3) narusza
obowigzek oznaczania przesylek pocziowwch, o ktorym mowa w art. 20 ust. 1; 6) nie
przedilada Prezesowi UKE projektu regulaminu dwiadezenia ustug powszechnych lub jego
zmian lub projekiu cennika ustug powszechnych lub jego emian; 7) nie udostgpnia
regulaminu $wiadczenia uslug pocztowych lub cennika ustug pocztowych w sposoh, o Kibrym
mowa w art. 21 ust. 5; 8) stosuje oplaty za uslugi powszechne przekraczajgee maksymalne
roczne poziomy tych oplat, a w przypadku wydania przez Prezesa UKE zgody na zmiang
cennika ushug powszechnych skutkujgca przekroczeniem tych poziomdw stosuje oplaty
wyzsze niz okreglone w cenniku objetym zgoda; 9) stosuje taryfy specjalne niezgodnie z
kryteriami okreélonyvmi w regulaminie $wiadczenia ushug powszechnych; 10) narusza zasady
postepowania z przesylkami niedoreczalnymi okreflone w art. 33; 11) narusza zasady
okreslone w art. 34; 12) nie przedklada Prezesowi UKE projektu regulaminu dostgpu do
elementdw infrastruktury pocztowsj lub jego zmian lub projektu cennika dostgpu do
elementéw infrastruktury pocztowej lub jego zmian; 13) nie wypelnia obowiazkow na rzecz
obronnodei, bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego, o ktdrych
mowa w art. 82 ust. 1, art. 83, art. 85 i art. 86 ust, | lub w decyzjach wydanych na podstawie
art. 82 ust. 2 i art. 84 ust. 1; 14) nie wypelnia obowigzkdw zwigzanych z prowadzenem
rachunkowosci regulacyjnej lub kalkulacja kosztdw, o ktérych mowa woart, 98 ust. 1, art. 101
ust. 1, art. 107 ust. 11 art. 108 ust. 3; 15) nie usunal nieprawidiowoscl w terminie okreslonym
w decyzii, o ktorej mowa wart. 125 ust. 1.




2. Karze pienigzne] podlega podmiot, ktory: 1) sklada nieprawdziwe lub niepalne zgloszenie,
o ktdrym mowa w art. 10 ust. 1, sprawozdanie, o kidrym mowa w art, 43 wst, 1§ 5,
informacje, o ktorej mowa w art, 50, dane, o ktorvch mowa w art. 86 ust. 1, 2) sklada z
naruszeniem terminy zgltoszenie, o ktorym mowa w art, 10 ust. 1 pkt 2 i 3, sprawozdanie, o
ktorym mowa woart. 43 ust. | i 5, informacje, o ktore] mowa w art. 50, 3) sktada w niepelnym
zakresie lub z naruszeniem terminu dokumenty, ¢ ktdrvch mowa w art. 112 ust. 1, 4) nie
stosuje sig do zalecen pokoentrolnych — jezeli charakier i skala tveh naruszen stanowis istoing
przeszkode w realizacji przez Prezesa UKE zadan regulacyjnych i kontrolnyeh dotyezacych
rynku pocztowego wymagajacych wykorzystania tych informacji, danych lub dokumentéw,

3. Karze pienigine] podlega operator wyznaczony, kitory narusza obowiazek dwiadczenia
ushug powszechnych, o ktdrym mowa w arl, 46 ust. 2 pkt 2 1it. a i pkt 3. Prezes UKE moze
odstapié od wymierzenia kary, biorac pod uwage koniunkturg gospodarcza, aktualng sytuacje
finansowy operatora wyznaczonego, w tym w zakresie $wiadczenia uslug powszechnych,
wwarunkowsnia rynku pracy oraz utrzymanie ciaglodci dwiadezenia uslug powszechnych, W
przypadku naruszenia obowiazku, o ktdrym mowa woart, 46 ust, 2 pkt 3, Prezes UKE,
odstepujac od wymierzenia kary, bierze takie pod uwage wyniki badan, o ktorych mowa w
art. 32 wst. 1, z ostatnich dwoch lat, oraz wielkos¢ roinicy miedzy wskainikami
obowigzujaeymi a osiggnictymi 1 dzialania podjete przez operatora na rzecz poprawy
osigganych wskaznikow.

4. Wysokosé kary pienieznej nie moke preekroczyé 2% prevehoddw opdlem osigenietych: 1)
przez operatora pocztowego z dziatalnosei pocztowe] w roku obrotowym poprzedzajacym
wymierzenie kary; 2} z driatalnosci gospodarczej w roku obrotowym poprzedzajacym
wymierzenie kary w preypadku podmiotu wykonujgcego dzialalnosé pocztowa hez
wymaganego wpisu do rejestru oraz podmiotu, ktory w roku obrotowym poprzedzajacym
wymierzenie kary nie wykonywal dzialalnodei pocziowe;.

5. W przypadku gdy okres wykonywania dziatalnosci pocztowej jest krotszy niz 12 miesiecy,
za podstawe wymiary kary pienigine] przyjmuje sie rownowartosé kwoty 300 000 euro,
wyrazongj w zlotyeh | ustalanej przy zastosowaniu kursu éredniego oglaszanego przez
Narodowy Bank Polski obowiazujgcego w dniu wydania deeyzji o wymierzeniu kary,

6. Miezaleinie od kary pieniginej, o ktdrej mowa w ust. |, karze pieniginej podlegaja osoba
fizyczna bgdaca przedsigbiorca, czlonek zarzadu spotki prawa handlowego, dyrektor
przedsigbiorstwa, wspdlnik spolki jawnej, komplementariusz w spilce komandytowej lub
komandyiowo-akeyjne] w sytuacji, gdy podlegla jednostka kontrolowana uniemozliwia Jub
utrudnia przeprowadzenie kontroli. mimo powiadomienia przez kontrolujgcego tej osoby o
kontroli.

7. Wysokos¢ Kary pienigzng), o Kidrg] mowa w usl. 6, nie modze preekroczye 300%
olrgymywanego przez ukarancgo wynagrodzenia, obliczonego wedlug zasad obowigzujgeych
przy ustalaniu ekwiwalentu pienigznego za urlop, a w sytuacji, gdy ukarany nie otrzymuje
wynagredzenia w zwiazku z pelniona funkeja lub wykonywang dzialalnodcia, wysokodé kary
ni¢ moze preeckraczaé deziesigciokrotnosci minimalnego wynagrodzenia za prace w
rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace (Dz U, Nr 200, poz. 1679, z 2004 r. Nr 240, poz. 2407 oraz z 2005 r. Nr 157, poz.
1314).

8. Ustalajgc wysokosé kary pienigznej, Prezes UKE uwzglednia stopien szkodliwodel czynu,
dotychezasowa dziatalnodé podmiotu oraz wysokoéé przychodu uzyskanegoe z dziatalnosci
gospodarcze) w roku obrotowym poprzedzajacym wymierzenie kary,

9. Ryzvko zwigzane z rozwojermn nowych ushug 4//
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Istnieje ryzvko, ze ushigi w ktorych rozwdj inwestuje Emitent nie trafig ostatecznie
w oczekiwania rynku oraz klientéw. Jest mozliwe, ze klienci 2 powodu preywiazania
do panstwowego operatora poezty lub z  powodu zlych doswiadczen 2
funkcjonujacymi juz alternatywnymi operatorami pocztowymi skutkujacym w braku
zgaufania do nowych, kolejnych na rynku pocztowym firm prywatnych nie beda
cheieli korzystaé decelowo 2z uslug Emitenta. W zwigzku z powyzszym Emitent moie
by¢ zmuszony de obnizenia kosztow, realizacii podwykonawczych oraz dzialania w
mniejszej  skali z uwszglednicniem minimalizacji dzialan  inwestyeyinych i
operacyjnych, Spoltlka stara sie eliminowad tego typu ryzyko wprowadzajac nowe
uslugi o mniejszym stopniu zaangakowania inwestycyjnego i OpEracyinego oraz
przyvstepujac do branfowych zaméwien publicznych, promujac eksport uslug oraz
pozyskanie rynkéw zapranicznych pod ustugi Spotki, a talcze rozwijajac sic w sferze
dzialafi celowych, konsorcyinyeh oraz  brokerskich i miedzyoperatorskich i
podwykonawezych, dla ktorych najwainiejszym czynnikiem jest  preejreysty
rachunek ekonomiceny i jakosd oferowanych ushug,

10. Ryzyko  uzaleinienia od  podwykonawciw i utraty  zasobow
podwykonaweczych

Emitent w ramach realizacji swoich uslug powierza zadania wielu wykonawcom i
podwykonawcom, co stwarza ryvzyko, Ze jakos¢ uslug dwiadczonych przez Emitenta
spadnie. Emitent sprawuje jednak biefaca kontrole nad dzialaniem wykonawcow i
podwykonawcow, lecz Spolka nie moze zagwarantowad, i prace te zostana rzetelnie
i terminowo wykonane preez zewnetrzone firmy., Sytuacja zwiazana z brakiem
zadawalajacych wynikéw finansowych, w efekeie braku realizacji kontraktow
charaktervzujacych sig regularnymi, snaczacymi wolumenami do dorgezgen stwarza
réwniez ryzyvko utraty obecnych sit podwykonawczych z powodu brakéw zlecen dla
tvch struktur. W celu minimalizacji powyiszego ryzyka dhugoletnia dzialalnosc na
rvnku pozwolila Emitentowi na mogliwoéé szvbkiej reakeji w przypadkach utraty sil
podwykonawczych na danym terenie i w momencie uzyskania znaczacych glecen na
szybkie odbudowanic solidnej i stabilnej struktury wykonawcow i podwykonawcow
tj. gwarantujac profesjonalnic zarzadzane, wyszkolone kadry oraz zaplecze
logistycano-magazynowe w wielu miastach Polski. Taka sama logika ma odniesienie
do struktur - siatki niezaleénych kierowciw dzialajacych na podstawie umdw na
zlecenie, Dodatkowym zabezpicczeniem Emitenta sa takze dlugoterminowe umowy,
na ktdrych opiera swojg dzialalnodé 2 wykonawcami i podwykonawcami.

11. Ryzyko utraty kluczowych pracownikiw
W zwiagltn z nadal trudng sytuacja finansows Spdalki 1 wdrozonym planem
pszezednodciowym m.in. w obszarze redukcji kadr oraz  wynagrodzed
pracowniczych istnieje ryzvko utraty kluczowych pracownikow. Jednak polepszajace
sie wyniki finansowe Spolki powinny pozwolié na dzialania minimalizujace takie
ryzyko.




12. Ryzyko zwiazane z mogliwodcia obnizenia jakosci dwiadezonych ustug

Emitent dzialajac w branzy pocztowej jest w duzej mierze zaleiny od rzetelnosci oraz
sprawnosci dealania swojego personelu operacyinego. Ewentualny spadek jakosci
ustug moze spowodowac spadek zaufania klientow, czego skutkiem moie by¢
obnizenie rentownodci Spolki. Aby precciwdzialad tego typu sytuacjom Emitent
wyposazyl sie w mechanizmy motywujace swoich pracownikéw i wspélpracownikéw
uzalesnione od jakosci wykonywanych przez nich ushlug dostarczania przesylek.
Dodatkowo w Spolce deiata sprawdzony autorski system kontroli pozwalajacy na
szybkie diagnozowanie ewentualnych probleméw, zgodny ze standardami [SO.
Dizieki tym zabiegom firma w badaniach kentrolnych uzyskuje wapilczynnik
skutecznodel na poziomie 95-98% (przesylki bezadresowe| oraz 100% (przesylld
adresowe].

13. Ryeyko wezrostu kosstow operacyjnych i innych kosztdw

W strukturze kosztéw operacyjnych emitenta najwiekszymi pozycjami sa uslug
obce, Na wzrost uslug obcych maja przede wszystkim wplyw wezrost cen paliw
plynnych oraz oczekiwan placowych podwykonaweéw oraz pracownikow
podwykonawcow,

14. Ryzyko zwiazane zec wzrostem lub spadku skali dzialania

W przypadku szybko rosnacej skali dzialania wymaga sie coraz wickszego wisithou
organizacyjnego. Nie mozna wykluczyé ryzyka, 2e dalszy rozwdj dziatalnosc Spolki
bedzie napotykal coraz wigksze bariery zwiazane = zarzadzaniem rozrastajaca sie
organizacja. W momencie uzyskania zaméwiefi charakteryzujacych sie wysolami
wolumenami Spolka przygotowala system efektywnego zarzadzania na bazie
dodatkowych zasobéw kadry zarzadzajacej. W przypadku spadku skali dzialania
wysitki na rzecz optymalizacji kosztéw oraz inne decyzje operacyjne  majace
znaczenie w przypadku zmniejszenia zakresu i sposobu dzialania kreuja rvzyko nie
osiagniecia  zamierzonych wynikéw finansowych. Jako przeciwdziatanie do
wskazanego ryzyka Emitent ma do dyspozycji rozwiazania dotyczace dywersyfikacji
nowoczesnych technologicznie ustug, gdzie zaangazowanie mniejszej ilosci zasobow
maoie skutkowaé w osiggnieciu podadane] skali dziatania.

15. Ryzyko niezrealizowania strategii rozwoju
Glowne elementy strategi na lata 2016-2017 koncentruja si¢ na stabilnym,
konsekwentnym rozwoju w dynamicznie zmieniajacym si¢ otoczeniu biznesowym
branky, &wiadczeniu uslug dorgczen pocztowych w  ramach waspalpracy
miedzvoperatorskiej i podwykonawezej na terenie calego kraju, swiadczeniu ushug
brokerskich w dorgczeniach pocztowych i kurierskich, akiywnym uczestniczenil w
branzowych zamoéwieniach publicznych, eksporcie uslug oraz pozyskanie rynkow
zagranicznych pod uslugi Spélki na podstawie przyznanego dofinansowsania

.
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paszport do eksportu, wspdlpracy w dziataniach na rzecz realizacji usiug
kurierskich  oraz  wykorzystaniu  medliwodci  uruchomienia  innowacyjnych
technologicznie projektéw branzowych w projektach konsorcyjnych, w zaleznodci od
pozyskania na ten cel funduszy unijnych i realizacji umdw partnerskich, Nie moina
wykluceyé jednak, #c uslugi wdraiane przez Emitenta nie spotkajg sie 2
oczekiwanym zainteresowaniem lub kesety konieczne do ich poniesienia beda
wyisze od zaktadanych.

16. Ryvzyko utraty plynnosci finansowej przez Emitenta

Z powodu wolniejszej niz zakladano akwizycji nowych klientéw, co jest Fwigzane 2
brakiem zaufania kontrahentéw do nowvch, kolejnyeh alternatywnych operatorow
pocztowych oraz dynamicznych i zintensyfikowanych dzialan konkurencji z
wielokrotnie wyzszym budsetem istnieje ryezyko utraty plynnosci finansowe] przez
Emitenta. Sytuacia taka mose mie¢ miejsce w przypadku  nie wygrywania
przetargdw, braku poszyskania znaczacych kontrakidw na oferowane ushugi
pocztowe oraz w przypadku gdy kolejne ushugi i pomysly wdrazane przez Emitenta
nie spotkaja sie z oczekiwanym zainteresowaniem lub koszty konieczne do ich
poniesienia beda wy#sze od zakladanyeh. Spolka konsekwentnie prowadz jednak
intensywne rozmowy oraz wprowadza zdywersylikowane dzialania, aby jak
najszyhcie] osiagnaé wartosé zlecen, ktore pokryia biezace koszty funkcjonowania
Spoitki.

Szczegolowego opisu ryzyk Spotka dokonuje w kazdym raporcie kwartalnym.

VII. Informacia o nabyciu udzialow (akefi) wlasnych, a w
szczegolnosci celu ich nabycia, liczbie i wartosci nominalnej, ze
wskazaniem, jakq czeéé kapitalu zakladowego reprezentuja, cenie
nabycia oraz cenie sprzedazy tych udzialéw (akcji) w przypadku ich
zbycia.

Spotka nic nabywala akcji wlasnych,

Prezes Z U

Tomasz i merski
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